SC POLITICA DA QUALIDADE

Transportes

A SC Transportes tem como compromisso fornecer solugdes logisticas aquaviarias, especialmente
no transporte de granéis liquidos, de maneira confiavel e flexivel. Nosso principal objetivo € buscar

melhoria continua em nossos processos, seguindo 0s principios:

e A busca pela exceléncia no atendimento aos clientes, em alinhamento com a normas vigentes,
com comunicagao eficaz, cumprindo com as responsabilidades, garantindo assim uma relagéo de
confianga e satisfagdo mutua.

¢ Selegdo, qualificagdo constante e estabelecimento de parcerias soélidas com nossos fornecedores,
visando garantir a qualidade e a eficiéncia de nossos servigos;

¢ Investimento na capacitagéo, seguranga e desenvolvimento continuo de nossos colaboradores,
promovendo um ambiente propicio ao trabalho em equipe e a exceléncia profissional;

o Pratica ética e coerente, assegurando o cumprimento integral das exigéncias legais e promovendo

relacdes comerciais transparentes e integras;

Esses principios séo a base sdlida que norteia nossas operagdes e orienta nossos esforgos em busca

da exceléncia e da satisfacdo de nossos clientes e demais partes interessadas.
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